
Política de privacidade da UTIP 

 
Esta Política de Privacidade explica como a UTIP Technologies Ltd. lida com os dados coletados, 

utilizados e processados pelos seguintes sites e aplicativos (os “Serviços”): 

• Aplicativos clientes da UTIP (PC, Web, Móvel e outros), 

• Sites utip.ru, utip.org e seus subdomínios, 

• Site website.one e seus subdomínios, 

• Versões demo da Sala do trader (Web, Móvel). 

 

Antes de fornecer qualquer informação sobre si mesmo, pedimos gentilmente que leia as seguintes 

informações com atenção para compreender como vamos tratar essas informações. 

AO UTILIZAR OS SERVIÇOS DA UTIP TECHNOLOGIES LTD., VOCÊ ACEITA OS TERMOS DA POLÍTICA DE 

PRIVACIDADE ATUAL (INCLUINDO POSSÍVEIS ATUALIZAÇÕES OU ALTERAÇÕES) E CONCORDA COM ELES. 

 
 
 

 
1. As informações acumuladas 

 

 
1.1 Coletamos dados que: 

 

• você nos fornece diretamente por meio de nossos Serviços, assim como suas solicitações 
relacionadas aos nossos produtos, 

• no momento em que os recebemos, enquanto você utiliza nossos Serviços. 

 
1.2 Podemos coletar seus dados pessoais de várias fontes: 

 

• formulários de feedback preenchidos em nossos sites, 

• formulários de cadastro em nossos aplicativos. 

 
Se você adquirir o software UTIP ou usar suas funções e recursos, poderá ser necessário fornecer 

informações, geralmente chamadas de “dados pessoais identificáveis” (incluindo seu nome, e-mail, 

telefone, assim como informações necessárias para faturamento). 

Formulário de feedback 

 

Se você quiser entrar em contato conosco usando nossos formulários de feedback e suporte, será 

solicitado que forneça as informações de contato, que processaremos ou utilizaremos apenas conforme 

necessário para entrar em contato com você e fornecer as informações que você precisa. Você pode 

fornecer informações adicionais, que lidaremos de acordo com todos os requisitos aplicáveis de proteção 

de dados. 



Cookies 

 

Ao acessar o site da UTIP, podemos transferir um ou mais arquivos de Cookie para o seu computador — 

pequenos arquivos de texto contendo uma sequência de caracteres alfanuméricos. A UTIP pode usar 

tanto cookies de sessão quanto cookies persistentes. Os Cookies de Sessão são excluídos após o 

fechamento do navegador. 

Os Cookies Persistentes permanecem após o fechamento do navegador e podem ser usados em logins 

subsequentes na UTIP. Cookies Persistentes podem ser removidos manualmente. Informações sobre a 

forma correta de alterar as configurações de Cookies podem ser encontradas no sistema de referência do 

seu navegador. 

Informações acumuladas automaticamente 

 

Quando você faz login na UTIP ou abre um e-mail recebido de nós em formato HTML, podemos gravar 

automaticamente certas informações do seu sistema, utilizando diversas tecnologias de rastreamento. 

Essas informações coletadas automaticamente podem incluir seu endereço no Protocolo de Internet 

(“endereço IP”), ID de usuário único, versão do software instalado, tipo de sistema, conteúdo e páginas 

que você navega enquanto está no site da UTIP, e também a data e hora do seu login na UTIP. 

 

 

2. Uso das informações acumuladas 

 

Usamos as informações fornecidas por você ou coletadas por nós para cumprir nossas obrigações e 

direitos no contrato de licença com o usuário final; para completar, manter, melhorar e oferecer todas as 

funções fornecido pela empresa UTIP; além de monitorar o conteúdo e as atividades dos usuários — na 

medida necessária para cumprir a Lei de proteção aos direitos autorais. 

 

 

Podemos usar seu endereço de e-mail, sem necessidade de permissão adicional, para enviar mensagens 

administrativas sobre atualizações importantes no software UTIP, atendimento ao cliente ou resolução de 

problemas relacionados a infração de direitos autorais ou difamação. 

 

 

3. Divulgação 

 
A UTIP pode divulgar as informações do usuário se for exigido por lei ou quando houver uma crença de 

boa-fé de que isso seja necessário para cumprir a legislação aplicável ou responder a uma ordem judicial, 

intimação ou solicitação de uma agência governamental ou tribunal, conforme os requisitos da 

autoridade solicitante. 



A UTIP também pode divulgar as informações do usuário se, em nossa opinião de boa-fé, isso for 

adequado ou necessário para tomar medidas preventivas contra responsabilidades; proteger a UTIP 

contra fraudes, abusos ou usos ilegais; investigar e proteger contra reclamações ou alegações de 

terceiros; auxiliar as autoridades de segurança pública; proteger a segurança ou a integridade da UTIP; e 

proteger os direitos, a propriedade ou a segurança pessoal da UTIP, nossos usuários, desenvolvedores e 

outras partes. 

 

 

4. Armazenamento de dados pessoai 

 

Podemos armazenar dados por períodos diferentes, conforme necessário por lei, por nossos interesses 

legítimos ou para outros fins comerciais. Outras obrigações legais, processos judiciais e solicitações 

também podem exigir o armazenamento de determinados dados. 

 

 

5. Segurança de dados 

 
Se a UTIP detectar uma violação de segurança, pode tentar notificá-lo eletronicamente para que você 

tome as medidas de proteção necessárias. Em caso de violação de segurança, a empresa UTIP enviará 

uma notificação a Você. 

 

 

6. Privacidade infantile 

 
Se você tiver menos de 18 anos, pedimos que não use nem acesse a UTIP de nenhuma forma e em 

nenhum momento. Proteger a privacidade das crianças é muito importante. Por isso, a UTIP não coleta 

nem registra informações pessoais de menores de 18 anos. Caso a UTIP descubra que informações de 

pessoas menores de 18 anos foram coletadas por meio de seus serviços, tomará as medidas necessárias 

para excluir esses dados, conforme exigido pela legislação aplicável. 

 

 

7. Outros direitos de privacidade 

 

De acordo com a legislação aplicável, você pode solicitar uma cópia das suas informações pessoais 

armazenadas pela UTIP, incluindo dados dos destinatários e os fins do processamento. Você também 

pode pedir a correção de informações incorretas, o bloqueio ou a exclusão dos dados pelo e-mail 

info@utip.ru. Em caso de solicitação, podemos pedir que você comprove sua identidade por meio de 

documentos de identificação adequados. 



8. Resposta ao bloqueio de sinais de rastreamento 

 

Alguns navegadores permitem que você envie automaticamente um sinal de proibição de rastreamento 

(Do Not Track) para os sites. Como o padrão para esses sinais ainda está em desenvolvimento, não 

alteramos nossas práticas ao recebê-los. 

 

 

9. Alterações desta Política de privacidade 

 

Reservamos o direito de alterar ou atualizar esta Política de privacidade periodicamente, total ou 

parcialmente, publicando uma nova versão em nosso site. 

Recomendamos que você revise nossa Política de privacidade com frequência para se manter informado 

sobre eventuais mudanças. 

 

A versão mais recente da Política de privacidade estará disponível em nossos sites. Quando ocorrerem 

alterações, a nova versão entrará em vigor na data de sua publicação, salvo disposição em contrário. 


